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1-O processo autoavaliacdo institucional: os principios do ensino e aprendizagem.

O Ensino e a Aprendizagem estdao em constante transformagao, alterando-se os
conteudos, as formas, as condi¢bes que sdo produzidas. Da mesma forma a avaliacdo
institucional ndo pode se restringir em relatorios e diagndsticos, com o julgamento de
resultados e acGes ja cumpridas. Sendo um processo emancipatorio, e como tal, deve
inscrever-se na vida total da instituicdo, criando uma cultura avaliativa.

A autoavaliagdo sera uma pratica continua da IES com a finalidade de refletir sobre a
sua propria missao, seus objetivos e o desenvolvimento de suas multiplas atividades.
Trata-se de um processo participativo, que sera construido progressivamente,
buscando o aperfeicoamento de sua a¢do educativa perante a comunidade académica
e social.

Esta proposta pautou-se na Lei n.2 10.861/2004, que instituiu o Sistema Nacional de
Avaliacao da Educacgdo Superior - SINAES. Essa Lei definiu dez dimensdes institucionais
para a avaliacdo das IES, assegurou a avaliagdo institucional interna e externa e criou a
Comissdo Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior - CONAES como 6rgdo colegiado
de coordenacdo e supervisdo do SINAES.

Para a estruturacdo do presente relatério, a fim de permitir um didlogo de
comparabilidade mais adequado, no proximo ciclo avaliativo, norteado pela Nota
Técnica INEP/ DAES/CONAES N2 065/2014, a CPA adequou as 10 dimensdes, dispostas

em 05 eixos, como segue:
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2- Eixos tematicos indicadores de conceito avaliativo MEC:

Eixo 1 - Planejamento e Dimens&o 8 (Planejamento e
Avaliagao Institucional Autoavaliacéo)

Eixo 2 - Desenvolvimento Dimensé&o 1 (Missao e PDI)
Institucional

Dimensé&o 3 (Responsabilidade Social da
Instituic&o)

Dimenséo 2 do SINAES (Politicas para o
Ensino, Pesquisa e Extenséo)

Eixo 3 - Politicas Académicas Dimens&o 4 (Comunicacdo com a
Sociedade)

Dimenséo 9 (Politicas de Atendimento
aos Discentes)

Dimenséo 5 (Politicas de Pessoal)

Eixo 4 - Politicas de Gestédo Dimens&o 6 (Organizacéo e Gest&o)

Dimensé&o 10 (Sustentabilidade
Financeira)

Eixo 5 - Infraestrutura — Dimenséo 7 (Infraestrutura Fisica)

A andlise substanciou-se ainda na Portaria n.2 2.051/2004, que regulamenta os
procedimentos do Sistema e dispde que a avaliacdo de instituicGes sera executada
conforme diretrizes estabelecidas pela CONAES. A Autoavaliacdo é uma das etapas do
processo avaliativo a ser coordenada pela Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA). Cabe
ao Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP)

operacionalizar o processo de Autoavaliacdo a partir de diretrizes da CONAES.
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3- Concepcao da autoavaliacdo

A Autoavaliagao Institucional da IES é entendida como um processo coletivo de reflexao
sobre a sua pratica, seus compromissos com a sociedade, sobre o desenvolvimento de
suas diferentes atividades, na busca permanente e sistemdtica de sua exceléncia
académica. Mediante um processo democratico e autdbnomo, pretende-se desencadear
acOes avaliativas que permitam explicar e compreender criticamente as estruturas e
relagbes da Instituicao.

Ao produzir, organizar, consolidar e sistematizar os conhecimentos, a avaliacdo
intervém qualitativamente no desenvolvimento dos processos e nas estruturas da
instituicdo, atuando como dispositivo educativo das pessoas que nelas se envolvem.
Nossa autoavaliacdo respeitard a identidade institucional, definidas na missdo e nos
objetivos, mediante um processo de adesdo, com ampla participacdo de toda a
comunidade académica.

O objeto de analise é o conjunto de dimensdes, estruturas, relacdes, atividades, funcbes
e finalidades da instituicdo, centrado em suas atividades de ensino, pesquisa e extensao,
segundo os diferentes perfis e missdes institucionais.

Possibilitando um questionamento sistematico de todas as atividades da Instituicdo,
seus fins, seus meios, ensino, pesquisa e a extensdo, bem como a gestao, infraestrutura
e as condicGes gerais de trabalho, propondo alternativas vidveis ao seu
aperfeicoamento.

A|ES consciente que a avaliagdo é uma pratica social de sentido fortemente pedagdgico,
enfatiza sua importancia como mecanismo de producdo de conhecimento e de juizo de
valor sobre a proépria instituicdo.

Ao produzir, organizar, consolidar e sistematizar os conhecimentos, a avaliacao
intervém qualitativamente no desenvolvimento dos processos e nas estruturas da

instituicdo, atuando como dispositivo educativo das pessoas que nelas se envolvem.
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e finalidades da instituicdo, centrado em suas atividades de ensino, pesquisa e extensao,
segundo os diferentes perfis e missdes institucionais.

A Proposta da IES contempla o Roteiro de Autoavaliagdo Institucional 2004: orientagdes
gerais, publicacdo da CONAES/INEP. Mediante articulagdo entre a realidade da IES e as
dimensdes da Avaliacdo Institucional, atendendo aos principios da IES e diretrizes do

SINAES.

4- Principios do processo de autoavaliagdo:

A Autoavaliagdo da IES fundamenta - se no Paradigma de Avaliagdo Autonoma,
fornecendo uma visdo global da instituicdo apresentando os seguintes principios:
4.1- Participacdo Democratica:

Consiste num processo democratico que deve envolver os diferentes segmentos da
comunidade académica e social de forma coerente com a identidade institucional

4.2- Busca da Transformacao

Consiste no processo de analise e critica da realidade, visando a sua transformacao.
Busca apreender o fenbmeno em seus movimentos e em sua relagdo com a realidade,
objetivando a sua transformacdo e ndo apenas a sua descricdo. A transformacao
pretendida deve estar em consonancia com 0s compromissos sociais e politicos
assumidos na missdo e objetivos da instituicdo.

4.3 Abordagem Qualitativa e Quantitativa:

A Autoavaliacdo entendida numa abordagem qualitativa e quantitativa deve ser
buscada na dindmica integradora das diversas esferas e estruturas internas e na relagdo
entre elas e a sociedade, através de procedimentos dialdgicos e participantes,
predominantemente, de instrumentos abertos (entrevistas livres, questionarios

semiestruturados, entre outros).
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4.4 Justificativa da proposta

A Autoavaliacdo deve ter uma acdo sistemadtica e global que ndo se restringe as
testagens de conhecimentos ou a medidas de producdo ou elaboracdo de banco de
dados. A avaliacdo Institucional deve envolver um questionamento rigoroso e
sistematico de todas as atividades da instituicdo, seus fins e seus meios: ensino,
pesquisa e extensdo, bem como gestdo, infraestrutura e condi¢Bes gerais de trabalho.

A integracdo do processo de compreensdo, de captacdo dos sentidos das estruturas e
relacdes que integram a organizacdo da instituicdo deve proporcionar muito mais que
um olhar distante, a autoavaliacdo requer a postura dinamica de conhecer, produzir e
cimentar as relagdes, de construir a articulacdo e a integracao dos diversos niveis, areas
e dimensdes institucionais.

Sendo a educacdo processo inscrito no tempo total da vida humana. Como praticas
sociais, 0 ensino e as aprendizagens estdao em constante transformacao, alterando-se
os conteldos, as formas, as condi¢cdes que sdo produzidas. Da mesma forma que o
processo educacional, a avaliagcdo institucional ndo se extingue em relatérios e
diagnosticos, com o julgamento de resultados e a¢des ja cumpridas.

A avaliacdo institucional é um importante mecanismo de producdo de conhecimento e
de juizo de valor sobre a propria instituicdo.

Ao produzir, organizar, consolidar e sistematizar os conhecimentos, a avaliacdo
intervém qualitativamente no desenvolvimento dos processos e nas estruturas da
instituicdo, atuando como dispositivo educativo das pessoas que nelas se envolvem.

A orientacdo formativa tem funcdo instrumental e proativa: o processo de elaboracao
de conhecimento e de critica que constitui a avaliacdo, também produz a tomada de
consciéncia da necessidade de transformacdo do processo da avaliacdo e dos seus
agentes, bem como projeto o que é necessario para melhorar a instituicdo.

O objeto central da avaliacdo institucional é a qualidade, ndo s6 como diagndstico, mas

também como processo de melhoria.
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O processo de avaliacdo insti u;ﬁn IEPES$P de flexibilidade e de
adaptabilidade, permitindo a e acertos que signliiguem correcdao de rota,
aperfeicoamento ou adaptacdo que assegurem a qualidade da acdo.
A avaliacdo institucional ndo é um processo indiferente ou neutro. Ao contrdrio, toma
partido, reafirma valores, denega o que julga negativo, interfere e intervém em todas
as dimensdes da vida institucional. E fundamental que a avaliacdo tenha plena
credibilidade; que todos se sintam seguros quanto a direcdo tracada e confiem nos
articuladores do processo.
A avaliacdo institucional é um empreendimento permanente e coletivo de producdo da
qualidade educativa.

5. Objetivos gerais

A autoavaliacdo tem como principais objetivos produzir conhecimentos, pdr em
questdo os sentidos do conjunto de atividades e finalidades cumpridas pela instituicao,
identificar as causas dos seus problemas e deficiéncias, aumentar a consciéncia
pedagdgica e capacidade profissional do corpo docente e técnico-administrativo,
fortalecer as relagGes de cooperacdo entre os diversos atores institucionais, tornar mais
efetiva a vinculagcdo da instituicdo com a comunidade, julgar acerca da relevancia
cientifica e social de suas atividades e produtos, além de prestar contas a sociedade.
Identificando fragilidades e as potencialidades da instituicdo nas dez dimensdes
previstas em Lei, a autoavaliacgdo € um importante instrumento para a tomada de
decisdo e dele resultard um relatdrio abrangente e detalhado, contendo andlises,
criticas e sugestoes.

Estas dimensdes, entretanto, ndo devem ser consideradas um instrumento para mera
checagem ou verificacdo ou, simplesmente, quantificacdo e sim, vistas como ponto de
partida para a construcdo de um amplo processo de discussdo e reflexdo sobre as
diversas facetas e atividades institucionais, permitindo o aprofundamento do
conhecimento e compreensdo sobre as mesmas.

5.1 Objetivos especificos

O Plano de Avaliacdo Institucional da IES contempla os seguintes objetivos especificos:
1. Refletir sobre a Instituicdo na sua globalidade, buscando caminhos para a

melhoria da qualidade do trabalho educativo;
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2. Promover a autoavaliacdo através da participacdo de todos os segmentos da

comunidade académica;

3. Avaliar o desempenho do docente e pessoal técnico administrativo da instituicdo,
buscando em conjunto, alternativas para o aperfeicoamento da acdo pedagdgica;

4. Acompanhar as diferentes formas de gestdo administrativa, identificando avancos e
dificuldades e propondo novas formas de encaminhamento para a melhoria do trabalho
educativo.

5. Promover a avaliacdo das condicdes de infraestrutura da Instituicdo.

6. ldentificar o perfil do aluno ingressante de cada curso, buscando a adequacdo
necessaria entre os objetivos do curriculo e as necessidades e interesses do alunado.
7. Redefinir o perfil do egresso pretendido, considerando os propdsitos de cada curso e
as exigéncias do mercado de trabalho.

8. Avaliar o desenvolvimento das atividades de Pesquisa e de Iniciacdo Cientifica,
buscando, em conjunto com a Coordenacdo, professores pesquisadores e alunos
bolsistas, alternativas para o aperfeicoamento destas acdes.

9. Avaliar o desenvolvimento dos cursos, programas e atividades complementares de
integralizacdo curricular promovidas pela Extensdo, adequando estas ac¢des aos
objetivos do ensino de graduacdo e as necessidades e interesses da comunidade.

10. Aumentar a consciéncia pedagogica e capacidade profissional do corpo docente e
técnico-administrativo.

11. Prestar contas a sociedade sobre os servicos desenvolvidos.

6. Organizacdo e Gestdo da CPA

A autoavaliacdo institucional serd desenvolvida pela Comissdo Propria de Avaliacao
(CPA), conforme disposto no artigo 11 da Lei 10.861/04, com as funcGes de coordenar
e articular o seu processo interno de avaliacdo e disponibilizar informacdes para a
efetiva interlocucdo para implementacdo do SINAES.

O planejamento das atividades da CPA serd discutido com a comunidade académica,
devendo levar em conta as caracteristicas da instituicdo, seu porte, continuidade e a

existéncia de experiéncias avaliativas anteriores.
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A composicdo da CPA da | ﬁ IrP sua legitimidade e
autonomia, constituida por re ento proprio aprovado pelo orgdo superior da
Instituicdo.

7. Cronograma da CPA

A CPA compete planejar, organizar e desenvolver a autoavaliacdo da Instituicdo
interpretando os resultados e apontando opgBes para a consolidagdo institucional e a
melhoria continua dos cursos e programas de nivel superior, além dos instrumentos de

planejamento e gestdo universitarios, divididas em trés Etapas da seguinte forma:

12 Etapa — Constituicdo da CPA, Planejamento, Sensibilizagdo.

22 Etapa — Desenvolvimento.

32 Etapa — Consolidagdo, Relatorio, Divulgacdo, Balango critico.

. CONSTITUICAO DA CPA — A CPA da IES serd constituida por ato do Diretor Geral. Sendo
composta por oito membros que representam diversos segmentos da sociedade
académica na Instituicdo e da Sociedade local, ndo privilegiando maiorias e com
Regulamento especifico.

Il. PLANEJAMENTO — A IES desenvolve uma proposta metodoldgica participativa e
autbnoma entre membros da CPA, que devidamente fundamentados no manual de
OrientacBes Gerais estabelecida no SINAES, os compartilham com todos os segmentos
da comunidade académica, estabelecendo procedimentos e metas para a Avaliacdo
Institucional.

1. SENSIBILIZAGAO — A cultura de autoavaliacdo encontra-se solidificada nos ditames
da IES desde sua criacdo, consolidando o habito salutar da busca pela qualidade e pelo
desenvolvimento da Instituicdo. Com a introducdo do SINAES a Comissdo Propria de
Avaliacdo desenvolvera diversos encontros para plena interlocucdo e apresentacdo das
propostas, atividades e possiveis correcdes de experiéncias anteriores.

IV. DESENVOLVIMENTO — A autoavaliacdo da IES sera desenvolvida pela Comissdo
Propria de Avaliacdo, sempre de forma emancipatdria e participativa, integrando-se
com todos os segmentos da comunidade académica. Cumprindo cronograma
estabelecido e aprovado pela CPA.

V. CONSOLIDAGAO — O processo de autoavaliagdo deverd estar consolidado antes do

prazo final estabelecido pelo CONAES.
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ematica da autoavallacao semestralmente. Os

relatdrios de avaliacdo serdo submetidos a deliberacdo do colegiado superior da IES.

VI. RELATORIO — Substanciadoffos

amplas condi¢des para analis

VIl. DIVULGACAO — A CPA responsabiliza-se em divulgar para toda a comunidade
académica e social seu juizo de valores e conceitos resultantes da autoavaliagdo.

VIII. BALANCO CRITICO — Procedimentos dialdgicos e andlise critica das metodologias
aplicadas e seus resultados obtidos, geram a avaliacdo da avaliagdo (meta avaliacdo) de
forma a redirecionar os caminhos em busca da exceléncia pretendida.

A CPA devera cumprir o seguinte cronograma geral!, no periodo 2023/2026/7

EVENTOS 2023 2024 2025 2026/2027

1 2 1 2 1 2 il 2

Nomeacdo da CPA

Criacdo das Subcomissdes

Planejamento

Sensibilizagao

Avaliacdo docente

Avaliacdo discente(*)

Avaliagdo dos cursos

Avaliagdo da extensdo

Avaliacdo iniciacdo cientifica

Avaliagdo dos gestores

Avaliacdo do pessoal

Entrevistas com a comunidade

Entrevistas com egressos

Avaliacdo do PDI

Avaliacdo do PPI

Revisdo do PDI

Revisdo do PPI

Relatdrio final

Divulgacdo dos resultados

1 A CPA contara com calendario anual na previsdo de suas acdes.
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8. Processo de autoavaliagdo: metodologias e instrumentos

As ac¢es dispostas na metodologia adotada neste relatdrio guiam-se pelo pressuposto

da Lei n2 10.861/04, que institui o SINAES, considerando os seguintes principios:

a) Globalidade, em que o objetivo é avaliar a instituicdo como um todo e ndo partes ou
niveis fragmentados dela.

b) Impessoalidade, visto que ndo hd nenhuma intengdo de julgamento individual de
docentes, técnico-administrativos, discentes e outros segmentos. Ndo sdo as pessoas
que serdo avaliadas, mas sim as estruturas, as praticas, as relagcdes, 0s processos, 0s
produtos e 0s recursos que constituem o saber/fazer em funcdo dos objetivos
propostos.

c¢) Ndo punigdo e ndo premiagdo, norteando-se pelos principios de que a avaliagcdo ndo
tem em seus pressupostos uma conotacdo de punicdo ou premiacdo, mas sim
diagnosticar as acdes e processos, que levem ao autoconhecimento institucional, de
forma a identificar as potencialidades e fragilidades da IES.

d) Respeito a identidade institucional, visto que o desempenho da IES deve sempre ser
analisado em funcdo dos seus projetos e caracteristicas especificas e das possibilidades
qualitativas, de forma a traduzir a identidade institucional, como referéncia para a
geracdo de metas e acdes pertinentes.

e) Credibilidade, pois a avaliagdo institucional somente se converte em instrumento
para o planejamento da melhoria da qualidade, se for desenvolvida com competéncia
técnica, reflexdo e postura ética. Isto se constrdi se houver transparéncia nos
procedimentos, autonomia e participacdo voluntaria.

f) Continuidade e regularidade, uma vez que a avalia¢do institucional ndo se reduz ao
simples levantamento de dados, sua analise e a producdo de um relatdrio final. Ela é
um processo permanente de conhecimento de si, a fim de alimentar o planejamento

para a melhoria da qualidade.
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o de toda a comunhidade académica, com seus

h) Disposicdo para a mudanga, que se guia pela necessaria relacdo dialética entre

g) Participagdo descentralizaqaf
se houver o envolvimento diret: etiv

diferentes atores.

avaliagdo e planejamento institucional requer uma atitude de abertura para a mudanga,
como condicdo para a inovacdo e a qualificacdo da vida universitaria. A avaliacdo
adquire sentido quando entendida como um instrumento permanente para alimentar
o planejamento para a melhoria da qualidade.

Respeitando estes principios, a metodologia converge para a elaboracdo de
instrumentos e de analise documental, além de resultados que permitam um
diagndstico capaz de refletir um autoconhecimento norteador da tomada de decisao, a
partir de metas, que se volta para a melhoria da qualidade das a¢des institucionais.

Na aplicacdo dos instrumentos, a avaliacdo institucional envolve 3 (trés) etapas distintas
e interdependentes: Preparo; Desenvolvimento e Consolidacdo. Cada etapa estd

subdividida em agdes especificas, a saber:

Preparacao:

1) CPA;

2) Sensibilizagdo;

3) Projeto.
Desenvolvimento:

1) Acdo;

2) Levantamento;

3) Tabulacdo e Analise;
4) Relatérios Parciais.
Consolidagao:

1) Relatdrio Final;

2) Comunicagdo;

3) Balanco.
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Execucgao:
1) Pontos de Melhoria;
2) Estratégias de Correcdo;

3) Implantacdo de Melhorias.

Os instrumentos a serem aplicados aos corpos sociais envolvidos no processo avaliativo,

serdo organizados da seguinte forma:

1.

3.

Docente: realizara autoavaliagao anual, em que em uma andlise sistémica e
global visa diagnodsticos que subsidiam: concepcdo de curriculo no processo
ensino e aprendizagem, infraestrutura, apoio as atividades docentes,
qualificacdo profissional e institucional;

Discentes: realizardo duas avaliagdes anuais, uma por semestre, em que 0s
indicadores visam autoavaliar: a organizacdo didatica pedagdgica, o corpo
docente, a infraestrutura e as politicas institucionais;

Técnico Administrativo: realizam uma avaliagdo anual, em que em uma andlise
sistémica e global visam diagndsticos que subsidiam: a infraestrutura, o apoio as
atividades de qualificacdo profissional e as politicas institucionais;

Egressos: realizardo, quando pertinente a este projeto de autoavaliagao,
avaliacdo anual, em que o instrumento em uma analise sistémica e global, fara
diagnodsticos que subsidiardo: a avaliacdo do curso, a empregabilidade, a

situacdo profissional e a educagdo continuada.

Os critérios de analise seguirdo o seguinte disposto:

e Discente- Propde-se como critério a adesdo voluntaria, mas delineando
percentuais de 42% para a validagao de resultados. Também, delimitam-se
para este segmento da comunidade académica, o universo de 100% dos
alunos matriculados nos cursos de graduacdo da IES; por outro lado, cada
curso devera contar, para considerar uma amostragem valida, 42% de

adesdo do segmento;
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e Docente - Propde-se como critério a adesdo voluntdria, mas delineando
percentuais de 60% de participagao deste corpo social, para a validagao de
resultados, compreendendo o parametro de 100%, tendo em vista todos
os docentes atuantes nos cursos de graduacao da IES e, também, a adesdo

de amostragem valida de 60% de adesao por curso;

e Para o egresso, considera-se o total de instrumentos de autoavaliagdo
encaminhados, tendo em vista um recorte institucional de todos os
contatos com egresso, constante do banco de dados da IES, tendo em vista

um retorno minimo de 6% nesta primeira etapa do projeto de egresso.

e Para o corpo técnico-administrativo - Propde-se como critério a adesdo
voluntdria, mas delineando percentuais de 42% de participacdo deste
corpo social, para a validacao de resultados, compreendendo o parametro
de 100%, dos setores envolvidos da IES e, também, a adesdo de

amostragem valida de 42% de adesdo;

e (Cada indicador dos instrumentos de autoavaliagdo aplicados nos
segmentos discente, docente, egresso e técnico administrativo, contaram
com as seguintes distribuicdes de indicadores, tendo em vista as

dimensdes do SINAES:
a) Corpo social discente:

12 periodo letivo, ano 2023: o instrumento contard com 20 questdes com afirmacdes e
alternativas que visam diagnosticar, de forma geral, a qualificacdo didatico-pedagdgica

do curso, o corpo docente e a coordenacao.

22 periodo letivo, ano 2023: o segundo instrumento aplicado ao segmento discente visa
diagnosticar, de forma geral, a qualificacdo das a¢Bes institucionais e suas politicas,

incluindo infraestrutura fisica, processo ensino e aprendizagem, recursos humanos
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compreendendo, docentes &f PE\SSIPS na relagdo com o

discente.

)4

Critérios de analise:

Concordo plenamente;

Concordo parcialmente;
Concordo muito pouco;
N3do concordo;

Ndo tenho informacao.

b) Corpo social docente: o instrumento conta com 20 questdes aplicados no

periodo de 1 a 20 de novembro de 2023, em que serdo avaliados, em uma visdo

sistémica e global: concepcdo de curriculo no processo ensino e aprendizagem,

infraestrutura, apoio as atividades docente; qualificacdo profissional e institucional.

Critérios de analise?:

Concordo plenamente;

Concordo parcialmente;
Concordo muito pouco;
N&o concordo;

Ndo tenho informacao.

c) Corpo social técnico administrativo: o instrumento conta com 15 questdes
aplicadas no periodo de 1 a 20 de novembro de 2023, em que serdo avaliados,

numa visdo sistémica e global: as politicas institucionais e a infraestrutura.

Critérios de analise:

Concordo plenamente;

Concordo parcialmente;
Concordo muito pouco;
N3do concordo;

Ndo tenho informacao.

2 Os critérios de analises poderdo sofrer alteracdes de acordo com o parecer da Comissdo Prépria de
Avaliacdo e seu entendimento.
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d) Corpo social egresso: o instrumento contard com 15(quinze) indicadores

aplicados a partir do segundo semestre letivo, do periodo da formacdo, em que serdo
avaliados numa visdo sistémica e global: a empregabilidade e a qualificacdo do curso,
com 5 indicadores e a educacdo continuada, com 7 indicadores.

Apds a coleta de dados, os resultados foram previamente estudados, a fim de
extrair diagndsticos a compor os critérios de analise, para os indicadores dos
instrumentos de autoavaliacgdo dos corpos sociais docente, discente e técnico
administrativo, que se estruturam na seguinte configuracdo: sempre = 100% = 6timo;
quase sempre = 75% = bom; as vezes= 50% = regular =; nunca = ruim, na totalidade.

Também, para uma melhor estruturacdo das informacbes e dados que
subsidiardo as metas e a¢Oes, consideram-se: potencialidades, quando a somatéria de
bom e étimo esta situada acima de 45%; fragilidades, para um percentual acima de 15
% no indicador ruim.

Nestes mesmos instrumentos aplicados aos corpos sociais docente, discente e
técnico administrativo, em que o critério de andlise recai sobre sim ou ndo, adota-se
como fragilidade, passivel da geracdo de comparabilidade de metas ou agdes, um
percentual acima de 30% para a resposta nao.

O critério de analise “sem condicBGes de avaliar” integra os indicadores, tendo
em vista o reconhecimento de que os corpos sociais desconhecem aspectos
importantes a convalidacdo da qualidade e ou auséncia de competéncia técnica, para
tal processo, o que também caracterizam demandas a integrarem acdes de melhorias
da IES, quer na forma de capacitagdo, no caso dos corpos sociais docentes e técnico
administrativo; quer, no caso do discente, a caracterizacao de desconhecimento de seu
processo académico, o que envolve a necessidade de se efetuar uma melhor
comunicacdo e divulgacdo destes aspectos, junto a este corpo social.

Portanto, um percentual acima de 15 %, para “sem condi¢Bes de avaliar”,
considera-se nesse relatdrio fragilidades a compor acdes e metas para a melhoria da
comunicacdo e do conhecimento institucional, sendo que este indicador sera fator de

convalidacdo de aspectos que ja se demonstram frageis em outros indicadores.
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Contribuem para a convalidagdo dos critérios de analise dos indicadores, os
espacos destinados a sugestdes/ criticas.

Para os resultados obtidos na autoavaliagdo dos egressos, consideram-se
potencialidades e ou fragilidades resultados acima de 30%, tendo em vista os aspectos
empregabilidade, qualidade do curso e formacdo continuada.

No que concerne as avaliagbes externas, serdo considerados os relatérios
emitidos por ocasido de visita in loco para atos de Autorizagdo de Curso, Autorizagao,
Reconhecimento e Renovagdo de Reconhecimento, sendo consideradas as dimensdes:
organizacdo didatica pedagdgica, corpo docente, infraestrutura e requisitos legais, na
composicdo do conceito e do atendimento dado a cada um dos indicadores, de acordo
com o instrumento de avaliacdo de cursos de Graduacdo presencial e a distancia (INEP,
2012), tendo em vista as potencialidades e as fragilidades apontadas, em cada indicador
do instrumento constante em relatério de avaliagao in loco. Adota-se os parametros
potenciais para conceitos 4 e 5, dados aos indicadores. Merecerd atencdo os conceitos
3 atribuidos, sendo estes analisados considerando a identidade institucional e, mesmo
sua capacidade, de acordo com o disposto na vigéncia do PDI da Faculdade de
Engenharia e Agrimensura de Sao Paulo - FEASP. Nos parametros para os conceitos 2 e
1 empenhar-se-3o, prioritariamente, as metas e a¢des propostas para a tomada de
decisdo.

As avaliacGes externas serdo analisadas em sua articulacdo com os diagndsticos
obtidos nos instrumentos aplicados de autoavaliacdo interna. Neste sentido,
considerar-se-d3o, também, neste relatério, as avaliagdes externas decorrentes do
ENADE — Exame Nacional de Desempenho de Estudante, bem como o CPC Conceito
Preliminar de Curso, e seus indicadores.

O resultado da avaliacdo aparecerd, para cada Dimensdo, como:
¢ CMB = Condi¢Bes Muito Boas

¢ CB = Condig¢Oes Boas

¢ CR = Condigbes Regulares

* Cl = Condigdes Insuficientes
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Os relatdrios de avaliagdo serdo submetidos a deliberacdo do colegiado superior da IES.

A CPA desenvolverd os seus trabalhos com apoio em metodologias e instrumentos
aceitos pela comunidade académica. Essas metodologias e instrumentos devem ser
avaliados periodicamente (meta avaliagdo), com vistas a sua adequacgao permanente as
caracteristicas institucionais e a possiveis mudancas em indicadores e padrdes de
qualidade, fixados pelo MEC ou adotados por organizacGes ligadas a formacdo
académico-profissional ou ao exercicio de profissdes regulamentadas.

No processo de autoavaliacdo institucional serdo objetos de analise:

Organizagao Institucional

b) Plano de Desenvolvimento Institucional
c) Projeto Pedagdgico Institucional
d) Gestdo Institucional

e) Avaliagdo Institucional

f) Corpo Social

g) Corpo Docente

h) Corpo discente e (egressos)?

i) Corpo técnico-administrativo

j) Organizacdo Institucional

k) InstalagBes Gerais

l) Biblioteca

m) Laboratdrios e instalacGes especificas

3 Quando a IES tiver o corpo social egresso consolidado.
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Os instrumentos/procedimentos selecionados para a autoavaliacdo da IES sdo:

a) Foruns para divulgacdo e debates sobre o processo de autoavaliagdo da IES com
participacdo do pessoal docente e discente, conforme descrito no cronograma de

atividades.

b) Andlise do PDI — Plano de Desenvolvimento Institucional, planilhas financeiras e

orgcamentos;

c) Andlise do PPl — Planejamento Pedagdgico Institucional, projetos pedagdgicos dos

cursos, curriculos, carga horaria e praticas pedagdgicas, sistema de avaliacdo;

d) Questiondrio para os alunos da graduagdo avaliarem seu curso; Questionario para
autoavaliacdo do trabalho docente na graduacdo, Questionario para autoavaliacdo do
trabalho administrativo do corpo técnico; Questionario de avaliagcdo de alunos da Pdés-
Graduacao lato sensu e stricto sensu; Questiondrio de avaliacdo dos professores da Pds-

Graduacdo Lato Sensu e Stricto Sensu;

i) Reunides dos coordenadores de cursos com professores e alunos para delimitar

outros instrumentos para a coleta de dados nos cursos;

j) Entrevistas com amostragem de alunos com o objetivo de sondar a imagem publica
da instituicao;

k) Entrevistas com egressos e membros da comunidade com o objetivo de sondar a
imagem publica da instituicdo;

l) Andlise dos mecanismos de divulgacdo e comunicagdo interna e externa;

m) Anélise da politica de desenvolvimento lato sensu e stricto sensu, da integragdo

entre graduacdo e pds-graduacado, pesquisa e extensdo;

n) Levantamento dos conceitos de avaliagdo Inep, convénios, atividades Cientificas,
publicacdes; Analise das politicas de pesquisa: linhas, relevancia, grupos cadastrados
CNPqg, Producdo cientifica e tecnoldgica, participacdo em congressos, eventos,

Atividades académicas, contribuicdo para o desenvolvimento regional;
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s) Andlise das politicas de ex %”0* PE unidade, Impactos,
participagdo de alunos e docen stema de avaliagao, centlvos e integracdo com
ensino e pesquisa.
u) Programas de iniciacdo cientifica, estagios, intercambio;

v) Analise da politica de gestdo académica, atendimento dos alunos e professores,

politica de concessao de bolsa;

w) Analise da infraestrutura e instalacGes: conservacdo, ampliacdo, seguranca;
Laboratorios, equipamentos; Biblioteca; Plano de carreira, capacitacdo docente e

qualificacdo profissional.
9. Estratégias

Para cumprir os objetivos da proposta de avaliagdo institucional, a CPA devera designar
6 (seis) subcomissdes Setoriais?, constituidas por seus préprios membros, que cuidardo
de analisar as seguintes dimensdes:

Subcomissdo 01:

A missdo e o Plano de Desenvolvimento Institucional

A politica para o ensino, a pesquisa, a pds-graduacdo e a extensdo
Subcomissdo 02:

A responsabilidade social da Instituicao

A comunicacdo com a sociedade

Subcomissdo 03:

As politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e corpo técnico-administrativo
Subcomissdo 04:

Organizacdo e gestdo da Instituicdo

Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade dos
compromissos na oferta da educacdo superior.
Subcomissdo 05:

Planejamento e avaliagdo

Politicas de atendimento aos estudantes

4 Serdo criadas processualmente por meio de cronograma e demanda estabelecida.
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Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e pesquisa.

Subcomissdo 06:

Cada Subcomissao Setorial recebera a incumbéncia de analisar uma ou duas dimensdes,
definidas pela sua afinidade e/ou complexidade. As subcomissdes terdo prazos
estipulados no cronograma geral do projeto de avaliagdo para cumprir as seguintes

etapas com os seguintes fluxos:

01) Elaboragdo de proposta para coleta e analise dos dados, incluindo metodologias a
serem aplicadas e definicdo de necessidades como pessoal, equipamentos, acesso a
documentos, entre outros;

02) Levantamento de informac¢des documentais e bibliograficas;

03) Elaboragdo de questionarios e realizagdo de entrevistas, presencial e on line;

04) Tabulacdo dos dados e analise quantitativa;

05) Analise qualitativa e, quando possivel, comparativa com outros modelos.

06) Resultados e editoracdo (eletronica e/ou impressa);

07) Divulgacdo dos resultados.

Todas essas etapas deverdo ser acompanhadas pela CPA, em reunides pré-agendadas
durante e ao final de cada etapa. Sera ressaltado que todas as subcomissdes deverao
trabalhar com pleno apoio da administracdo superior, contando com 0s recursos
necessarios a execugdo de suas tarefas.

A criacdo de Subcomissdes Setoriais de Avaliagcdo representard uma nova fase do

processo de Avaliacdo Institucional iniciado com a instalacdo do Programa de Avaliacdo

Continuada, esta indispensavel a existéncia de uma instituicdo de Ensino Superior que

busca permanentemente seu aprimoramento.

10. Dimensdes avaliadas

As Dimensdes agregam os dados e informacdes da instituicdo e de seus cursos, em trés

niveis estabelecidos nas orientacGes gerais para o roteiro da autoavaliagado (SINAES):
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atoIrios in!lcado no r§e|ro da autoavaliagdo.

Ndcleo de temas optativos — Contém tdpicos que podem ser ou ndo selecionados pela

Nucleo Basico e comum — O

A CPA atenderd a todos os itens

IES.

A Comissdo Propria de avaliacdo adotara temas optativos na medida em que se faca
necessario para melhor estabelecer critérios avaliativos.

Ndcleo de documentagdo, dados e indicadores — contribuem para fundamentar e
justificar as analises e interpretacdes.

A CPA manterd todos os documentos rigorosamente adequados as exigéncias legais e
responsabiliza-se por dados e indicadores procedentes.

As dimensdes a serem consideradas no processo de avaliacdo foram estabelecidas pela
Lei n2. 10.861/04, artigo 39, da seguinte forma:

1 - Amissdo e o plano de desenvolvimento institucional.

2 - A politica para o ensino, a pesquisa, a pds-graduacdo, a extensdo e as respectivas
normas de operacionalizacdo, incluidos os procedimentos para estimulos a producdo
académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais modalidades.

3 - Aresponsabilidade social da instituicdo, considerada especialmente no que se refere
a sua contribuicao em relacdo a inclusdo social, ao desenvolvimento econémico e social,
a defesa do meio ambiente, da memoria cultural, da producdo artistica e do patrimonio
cultural.

4 - A comunidade com a sociedade.

5 - As politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e corpo técnico-administrativo,
seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas condi¢cSes de trabalho.

6- Organizacdo e gestdo da instituicdo, especialmente o funcionamento e
representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relacdo com a
mantenedora, e a participacdo dos segmentos da comunidade universitaria nos
processos decisoérios.

7 - Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos
de informacdo e comunicacao.

8 - Planejamento e avaliacdo, especialmente em relacdo aos processos resultados e
eficacia da autoavaliacdo institucional.

9 - Politicas de atendimento aos estudantes (Egressos).
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Esspda continuidade dos

10 -Sustentabilidade financei ﬁ

compromissos na oferta da edu superior.

11. Resultados das avaliagdes

A Comissdo propria de Avaliacdo divulgara, anualmente, os instrumentos e
procedimentos a serem aplicados no processo de avaliagdo institucional, mantendo
estreita coeréncia, sempre que possivel, com os instrumentos e procedimentos

orientados pelo SINAES.

O processo de avaliacdo institucional deve conduzir a atribuicdo de conceitos, ao final
de cada etapa, apoiado em relatério descritivo dos procedimentos e instrumentos
adotados e com indicacdo de agdes para correcdao de condi¢Bes insuficientes ou

regulares e fortalecimento das a¢cGes consideradas suficientes.

Os resultados da Avaliacdo Institucional serdo fornecidos e encaminhados aos
interessados, para serem trabalhados, junto aos envolvidos, com o objetivo de
comparar a situacdo existente com a ideal, uma vez que os dados obtidos contribuem
para a tomada de decisGes sobre mudancas a serem adotadas, objetivando a melhoria

desejada.
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